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OPZ dla czesci 2
ROPS.VI.46.1.1.2026

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest Organizacja i przeprowadzenie trzydniowego
Szkolenia online z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej.

2. Forma ustugi: online

3. Cel ustugi: podniesienie wiedzy i kompetencji uczestnikow szkolenia w zakresie
szeroko rozumianego przeciwdziatania przemocy domowej, zgodnie z art. 9a ust.
5a ustawy z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024
r. poz. 1673).

4. Grupa docelowa - uczestnicy szkolenia:

1) uczestnicy szkolenia reprezentujg m.in.: jednostki samorzadu terytorialnego,
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, specjalistyczne osrodki wsparcia dla
0sOb doznajgcych przemocy domowej, organy scigania i wymiaru sprawiedliwosci,
jednostki ochrony zdrowia, oswiaty, inne podmioty, ktérych przedstawiciele moga
by¢ czionkami zespotow interdyscyplinarnych lub grup diagnostyczno-
pomocowych. Uczestnikami mogg by¢ réwniez inne osoby bezposrednio pracujgce
z osobami doznajgcymi przemocy domowej oraz osobami stosujgcymi przemoc
domowag

2) Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do traktowania uczestnikéw na kazdym
etapie przebiegu przedmiotu zamdwienia jako grupy nieroztgcznej

5. Liczba uczestnikébw szkolenia. @ Ustuga  szkoleniowa bedzie

przeprowadzona w trybie zdalnym dla maksymalnie 100 osob. Podczas
trzech dni szkoleniowych, ktére obejmowac¢ beda zajecia teoretyczne oraz
zajecia praktyczne, zostanie przeszkolona grupa 100 oséb. Zamawiajgcy
gwarantuje udziat w szkoleniu minimalnej liczby 70 osob.

6. Liczba godzin szkolenia. Zamawiajgcy wymaga trzech dni szkoleniowych po
8 godzin dydaktycznych kazdego dnia, czyli szkolenie trwajace 24 godziny
dydaktyczne, tj.

- zajecia teoretyczne trwajgce maksymalnie 6 godzin dziennie x 3 dni — 18 godzin

- zajecia warsztatowe obejmujgce minimalnie 2 godziny dziennie x 3 dni — 6 godzin

taczna liczba godzin szkolenia: 24 godziny dydaktyczne. 1 godzina w rozumieniu

godziny dydaktycznej = 45 minut zegarowych.

Podczas kazdego dnia szkoleniowego nalezy zaplanowa¢ dwie przerwy - po 15

minut.

7. Wykonawca, zapewni jednemu przedstawicielowi Zamawiajgcego czynny
udziat i nadzor w trakcie trwania ustugi szkoleniowej, a koszt zwigzany z realizacjg
ww. zakresu stanowi koszt organizacyjny Wykonawcy w ramach realizacji
przedmiotu zamowienia.
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8. Wykonawca zapewni stalg obecnos¢ opiekuna technicznego w trakcie
realizacji ustugi szkoleniowej, z ktérym na biezgco bedzie mozna sie kontaktowac
w sprawach technicznych i organizacyjnych z zastrzezeniem, ze osobg tg nie jest
osoba skierowana do realizacji zamowienia w charakterze trenera.

9. llekro¢ w zapisach opisu przedmiotu zamowienia jest mowa o realizacji
okreslonych opisem ustug, oznacza to, ze dotyczyC one bedg realizacji wszystkich
wykazanych ustug trzydniowego szkolenia online dla grupy maksymalnie 100
uczestnikow i jednego przedstawiciela Zamawiajgcego.

10.Termin realizacji przedmiotu zaméwienia i okreslenie nazwy platformy e-
learningowej:
Przedmiot zamowienia bedzie realizowany od dnia zawarcia umowy - do 30
pazdziernika 2026 r., w dni robocze od poniedziatku do pigtku pomiedzy godzing
8.00 a 16.00. Trzy dni szkoleniowe odbywaé¢ sie¢ beda kolejno, np. w
poniedziatek, wtorek, srode. Precyzyjny termin i nazwa platformy e-learningowe;j
zostang zaproponowane przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego w
okresie do 7 dni od daty zawarcia umowy i w przypadku spetnienia warunkow
wskazanych umowg i niniejszym OPZ — zatwierdzone w formie pisemne;j.

11.Szczegétowy program merytoryczny szkolen przygotowuje Wykonawca z
zastrzezeniem przeprowadzenia szkolen zgodnie z wytycznymi ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego z dnia 30 pazdziernika 2023
roku do prowadzenia szkoleh w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w
tym obowigzkowych szkoleh dla cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz grup
diagnostyczno — pomocowych na podstawie art. 8 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673), -
Zatacznik nr 1 do OPZ oraz z zastrzezeniem punktéw: 10 i 11 niniejszego
OPZ.

Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji projekt programu
merytorycznego szkoleh najpozniej 5 dni przed planowanym terminem
przeprowadzenia szkolenia.

12.Minimalne obwarowania dotyczace zakresu merytorycznego szkolenia.
Kazde trzydniowe szkolenie realizowane bedzie w tym samym zakresie
tematycznym okreslonym w Zatgczniku nr 1 do OPZ — Wytyczne ministra
witasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego z dnia 30 pazdziernika 2023
roku do prowadzenia szkoleh w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w
tym obowigzkowych szkoleh dla cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz grup
diagnostyczno — pomocowych na podstawie art. 8 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673).

a. uprawnienia, kompetencje, zadania poszczegolnych przedstawicieli instytuciji
i stuzb;
b. zadania i praca zespotow interdyscyplinarnych;
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powotywanie i metodyka pracy grup diagnostyczno-pomocowych;

czynniki wptywajgce na podniesienie skutecznosci pomocy dla o0so6b

doznajgcych przemocy domowej;

e. realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, w tym m.in. sposéb prowadzenia
rozméw z osobami doznajgcymi przemocy domowej i te przemoc stosujgcymi,
wskazowki dotyczgce wypetniania formularzy ,Niebieska Karta”, zakres i
sposob dokumentowania prowadzonych spraw w ramach procedury
.Niebieskie Karty” oraz zasady wymiany informacji pomiedzy przedstawicielami
instytucji i stuzb, umiejetnos¢ dokonania oceny co do zasadnosci wszczecia
procedury ,Niebieskie Karty” - rozréznienie przemocy domowej od zachowan
agresywnych i sytuacji konfliktowych;

f. koordynacja podejmowanych interdyscyplinarnie dziatan;

g. metody interwencji w przypadku przemocy domowej stosowanej wobec dzieci,

0sOb starszych i niepetnosprawnych, problemy i trudnosci zwigzane z

prowadzeniem ww. interwencji.

oo

Zakres merytoryczny powinien by¢ realizowany w nastepujacych blokach
tematycznych, realizowanych w poszczegdlne dni szkolenia (kolejno$¢ dowolna):

l. Blok edukacyjny - aspekty prawne — powinien zawieraC omoéwienie
przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej, aktow wykonawczych do ustawy oraz Rzgdowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024 — 2030 oraz innych
zagadnien okreslonych w pkt. 4 ppkt. VII Zatgcznika nr 1 do OPZ.

Il. Blok edukacyjny - ochrona oséb doznajgcych przemocy domowej —
powinien zawiera¢ tematyke dotyczacg m.in. definicji przemocy
domowej, rodzajéw przemocy domowej, skali zjawiska, cykléw
przemocy, czynnikdw ryzyka; charakterystyki konfliktu w $rodowisku
domowym; przyczyn i skutkdw przemocy domowej, form przemocy
domowej, potrzeb i zasobéw osoby doznajgcej przemocy domowej oraz
osoby stosujgcej przemoc domowg, form pracy i pomoc osobom
doznajgcym przemocy domowej — zgodnie z pkt. 4 ppkt. I, Il i IV
Zatgcznika nr 1do OPZ; tematyka zwigzana z pracg z osobami
stosujgcymi przemoc domowa - zagadnienia zwigzane z m.in.
profilem osoby stosujgcej przemoc, strategiami postepowania osoby
stosujgcej przemoc, metodami skutecznej pracy z osobami stosujgcymi
przemoc w $wietle znowelizowanej ustawy — zgodnie z pkt. 4 ppkt. Il'i llI,
IV, V Zatgcznika nr 1 do OPZ.

13.Zakres, wykazany w pkt. 10 nalezy traktowa¢ jako minimalny wymagany
zakres merytoryczny. Wykonawca powinien poszerzy¢ zakres zagadnien
dotyczacych zmian zwigzanych w nowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej (Dz.U.2024, poz. 1673), proponujgc dodatkowe bloki tematyczne z
zastrzezeniem, ze wprowadzone bloki prawne powinny by¢ przeprowadzone przez
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osoby z wyzszym wyksztatceniem prawniczym posiadajgcym co najmniej 2-letnie
doswiadczenie w pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w
zakresie udzielania pomocy prawnej — opis kwalifikacji zostat okreslony w pkt. 9
ppkt. 1 Zatgcznika nr 1 do OPZ.

14.Metody przeprowadzenia szkolen: cykl szkoleniowy zrealizowany zostanie w
sposob zdalny za pomocg platformy e-learningowej, w formie wyktadu i ¢wiczen,
z uwzglednieniem zarowno elementow teorii, jak i elementow praktyki.

15.Zakres zamodwienia:

1)

2)

3)

4)

5)

Organizacja i przeprowadzenie trzech trzydniowych szkolen w trybie zdalnym,
przy czym kazde trzydniowe szkolenie powinno by¢ prowadzone w czasie
rzeczywistym, z wykorzystaniem potgczen online.

Wykonawca zobowigzany jest wskazac:

a. platforme/platformy, za posrednictwem ktérej/-ych prowadzone bedg
szkolenia. Zaakceptowana przez Zamawiajgcego platforma musi by¢
udostepniona dla uczestnikow w jezyku polskim;

b. minimalne wymagania dotyczgce parametrow tgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik;

c. minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika;

d. niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do
prezentowanych tresci i materiatéw.

Szkolenie odbywa¢ sie bedzie przy uzyciu zaakceptowanej przez

Zamawiajgcego platformy, m.in. z funkcjg wideokonferencji oraz:

a. mozliwoscig udziatu w szkoleniach online zarejestrowanych oséb w liczbie
100;

b. mozliwoscig interaktywnej swobody udziatu we wszystkich przewidzianych

elementach zaje¢ (np. ¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety,

itp.);

mozliwoscig udostepnienia ekranu uczestnikom;

mozliwoscig pobrania w czasie szkolenia materiatow dydaktycznych;

mozliwoscig przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej;

mozliwoscig weryfikacji na biezgco i wygenerowania listy uczestnikow

z catosciowym czasem ich aktywnosci;

g. mozliwoscig atrakcyjnej formuty, zawierajgcej np. case studies, animacje
i krotkie filmy.

Struktura kazdego szkolenia powinna by¢ czytelna i logiczna, a tresc

merytoryczna podzielona na bloki tematyczne w sposéb logiczny

i merytorycznie uzasadniony. Merytoryczne tresci szkolenia powinny

charakteryzowa¢ sie poprawnoscig logiczng, stylistyczng, gramatyczng

i ortograficzna.

Logowanie uczestnikow na platforme, powinno nastgpi¢ poprzez wpisanie

imienia i nazwiska lub imienia, nazwiska i adresu e-mail, bez potrzeby

logowania sie za pomocg hastfa. Link z dostepem do szkolenia wraz z petng
informacjg o zasadach logowania oraz kontaktem do osoby odpowiedzialnej za
strone techniczng wydarzenia — uczestnicy otrzymajg drogg mailowag

w terminie nie pozniejszym niz 1 dzieh przed planowanym pierwszym dniem

szkolenia.

~0 oo
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6) Link do strony startowej udostepniony zostanie Zamawiajgcemu wraz z

7)

prawami do jego wykorzystywania w terminie 2 dni roboczych przed
planowanym szkoleniem. Strong startowg jest ekran, na ktérym widnieje okno
logowania, ewentualnie, ktéry jest widoczny po zalogowaniu sie przed
rozpoczeciem szkolenia tzw. poczekalnia.

Strona startowa powinna zawiera¢ temat szkolenia, termin i logotypy wskazane
przez Zamawiajgcego; strona zostanie zaprojektowana i przekazana do
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego. Widok startowy strony nie moze
zawierac logo Wykonawcy lub informacji o nim.

8) Wykonawca jest zobowigzany zapewnic:

a. przygotowanie i przeprowadzenie trzydniowego szkolenia online —

przy czym szkolenie trwajgce 8 godzin dydaktycznych dziennie - fgcznie 24
godziny dydaktyczne (1 godz. dydaktyczna = 45 min.).

osobely prowadzace szkolenia w charakterze trenera, ktére powinny
posiada¢ umiejetnosci prowadzenia szkolen w trybie zdalnym, majg
doswiadczenie w tym zakresie oraz muszg posiadac¢ kwalifikacje okreslone
w Zatgczniku nr 1 do OPZ.

Wykonawca zapewni co najmniej jednego trenera o wtasciwym
wyksztatceniu, doswiadczeniu i kwalifikacjach, = zdolnego  do
przeprowadzenia szkolenia (Osoba trenera skierowana do realizaciji
przedmiotu zamoéwienia w zakresie bloku edukacyjnego z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej i bloku prawnego - aspekty
prawne moze by¢ tg samag osobg, pod warunkiem, iz spetnia tagcznie
warunki wyksztatcenia i doswiadczenia wtasciwe dla kazdego z tych
blokéw.) . Osobaly skierowane do realizacji zamowienia w charakterze
trenera powinny posiadac¢ nastepujgce kwalifikacje okreslone w zatgczniku
nr 1 do OPZ:

- ukonczone studia wyzsze na jednym z kierunkéw: prawo, pedagogika,
pedagogika specjalna, pedagogika opiekunczo - wychowawcza,
resocjalizacja, praca socjalna, psychologia, politologia, politologia i nauki
spotfeczne, socjologia, polityka spoteczna, nauki o rodzinie;

- w przypadku ukonczenia studiow wyzszych na innych kierunkach niz tych,
wymienionych powyzej, dopuszczalne sg kwalifikacje uzupetnione studiami
podyplomowymi w zakresie psychologii, organizacji pomocy spotecznej,
pedagogiki, pedagogiki opiekunczo — wychowawczej, pedagogiki specjalnej
lub resocjalizaciji

oraz

- ukonczone specjalistyczne szkolenia w wymiarze nie mniejszym niz 200
godzin dydaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, w
tym jedno co najmniej 50-godzinne przygotowujgce do pracy z osobami
doznajgcymi przemocy

domowej i osobami stosujgcymi przemoc domowg lub co najmniej 5-letnie
doswiadczenie pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej;
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- bloki prawne powinny prowadzi¢ osoby z wyzszym wyksztatceniem
prawniczym posiadajace co najmniej 2-letnie doswiadczenie w pracy
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej w zakresie udzielania
pomocy prawnej lub osoby posiadajgce wyksztatcenie okreslone powyzej,
uzupetnione specjalistycznym

szkoleniem w zakresie stosowania prawa w obszarze przeciwdziataniu
przemocy domowej w wymiarze nie mniejszym niz 50 godzin. Szczegdtowy
zakres kwalifikacji i doswiadczenia trenera okreslone zostaty w pkt 9 ppkt 1
zalacznika

Szczegobtowy zakres kwalifikacji i doswiadczenia trenera okreslone
zostaly w pkt. 9 ppkt. 1 Zalgcznika nr 1 do OPZ.

. opracowanie merytorycznych programoéw szkolen oraz ramowego
harmonogramu szkolen, zaakceptowanych przez Zamawiajgcego,
udostepnionych Zamawiajgcemu nie pozniej niz 5 dni przed planowanym
terminem szkolenia. Zamawiajgcy ma prawo wniesienia uwag do ww.
projektow w terminie 2 dni roboczych. Wéwczas Wykonawca jest
zobowigzany przedstawi¢c w ciggu kolejnych 2 dni poprawiony program
szkolen i ramowy harmonogram szkolen uwzgledniajgcy uwagi
Zamawiajgcego;

. przygotowanie materialow dydaktycznych, ktdére bedg udostepnione
uczestnikom szkolenia w formie pliku PDF (ktory powinien zawieraé skrot
informacji merytorycznych dotyczgcych danego zakresu tematycznego,
wyjasnienie pojec, definicji, wskazowki tzw. dobre praktyki, Zzrodfa
informaciji, akty prawne, komentarze, artykuty itp.) zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego, (udostepnionych Zamawiajgcemu do akceptacji nie
pozniej niz 5 dni przed terminem szkolenia);

. przygotowanie prezentacji dla dwoch blokéw szkolenia, zwierajgcej/ych
tresci szkolenia (minimum 30 slajdéw) do wykorzystania podczas zajec.
Prezentacja lub prezentacje zostang przekazana Zamawiajgcemu wraz z
linkiem do strony startowej. Wykonanie prezentacji powinno by¢ zgodne z
zasadami dostepnoséci (czytelny tekst i zrozumienie na wzor zasad z
materiatéw szkoleniowych);

przygotowanie ankiety ewaluacyjnej, ktéra powinna uwzgledniaé ocene
uczestnikow szkolenia w tym: ocene programu i metod prowadzenia
szkolenia, ocene merytoryczng wyktaddw i cwiczen, ocene tresci szkolenia,
celu szkolenia, ocene pracy Trenera/Wyktadowcy, czas trwania szkolenia,
ocene organizacji szkolenia, ocene jakosci i przydatnosci materiatéw
szkoleniowych, a takze rekomendacje i diagnoze dalszych potrzeb
szkoleniowych uczestnikow zaje¢. Szczegdétowy zakres merytoryczny
ankiety zostanie ustalony pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg
realizujgcym szkolenia. W trzecim dniu szkolenia Trener prowadzacy
szkolenie witgczy ankiete dla kazdego uczestnika szkolenia i bedzie
informowat o obowigzku wypetnienia jej przez uczestnikéw szkolenia. Tres¢
ankiety Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji nie pdzniej
niz 5 dni roboczych przed terminem szkolenia;
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g. opatrzenie wszelkich materiatéw szkoleniowych, w tym raport z realizac;ji
przedmiotu zamowienia - logotypami przekazanymi przez Zamawiajgcego;

h. rejestrowanie/nagrywanie kazdego szkolenia realizowanego zdalnie na
potrzeby m.in. monitoringu, kontroli lub audytu. Na nagraniu powinien by¢
widoczny trener;

i. odpowiednie udokumentowanie obecnosci wszystkich uczestnikow
kazdego dnia szkolenia poprzez wygenerowanie z platformy raportu
dotyczgcego obecnosci, catosciowego czasu aktywnosci uczestnikow oraz
ankiety ewaluacyjnej. Wygenerowane raporty zostang przekazane
Zamawiajgcemu niezwtocznie po zakonczeniu trzydniowego szkolenia, przy
czym raporty wygenerowane z platformy e-learningowej przekazane bedg
Zamawiajgcemu tylko w formie elektronicznej na wskazany przez
Zamawiajgcego adres e-mail (nie pdzniej jednak niz 7 dni roboczych od
daty zakonczenia ostatniego dnia szkolenia), a ww. raporty majg postuzyc
Wykonawcy do sporzgdzenia catosciowej listy obecnosci kazdego z
uczestnikow szkolenia, ktora zawiera¢ bedzie zsumowany czas obecnosci
kazdego z uczestnikow szkolenia na potwierdzenie uprawienia do
otrzymania zaswiadczenia. Tak sporzgdzona lista obecnosci bedzie
sktadowg raportu koncowego z przebiegu szkolen, o ktérym mowa w pkt.
17 niniejszego OPZ;

j. jedng osobe do wspoélpracy z pracownikiem Zamawiajacego,
odpowiedzialng za przygotowanie i realizacje szkolenia. Wykonawca
zapewni — na czas trwania umowy — pracownika, ktéry bedzie posiadat
odpowiednie kompetencje organizacyjno-techniczne do podejmowania w
imieniu Wykonawcy wigzgcych decyzji dotyczgcych realizacji zamdwienia
i bedzie Sscisle wspodtpracowat z pracownikiem Zamawiajgcego
odpowiedzialnym za realizacje szkolenia. Osoba ta bedzie dostepna takze
dla uczestnikdw szkolenia w czasie trwania szkolenia — tzn. uczestnicy
bedg mieli mozliwos¢ kontaktowania sie z nig w sprawach technicznych -
adres mailowy i kontakt telefoniczny zostanie wystany uczestnikom
szkolenia wraz z linkiem do logowania;

9) Wykonawca przygotuje zaswiadczenia, potwierdzajgce uczestnictwo w
szkoleniu (warunkiem otrzymania przez uczestnika zaswiadczenia jest
uczestnictwo w trzydniowym szkoleniu w wymiarze co najmniej 70% godzin
dydaktycznych). Zaswiadczenia zostang przygotowane wedtug wzoru, ktéry
Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy w formie elektronicznej. Wykonawca, po
akceptacji (po  sprawdzeniu przez  Zamawiajgcego  poprawnosci
wprowadzonych na zaswiadczeniach danych), w porozumieniu z
Zamawiajgcym, zobowigzany jest do wystawienia, podpisania i wystania na
adres skrzynki e-Doreczeh Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w
Zielonej Goérze: AE:PL-28186-64092-AUSTB-32 - zaswiadczen w formie
elektronicznej, podpisanych przez Trenera/Trenerow kwalifikowanym podpisem
elektronicznym - w terminie do 7 dni roboczych od zakonhczenia ostatniego dnia
trzydniowego szkolenia. Zaswiadczenia te bedg zawiera¢: dane uczestnika,
dane podmiotu bedgcego organizatorem szkolenia, dane podmiotu
realizujgcego szkolenie, termin szkolenia, a takze dane dotyczgce liczby
godzin w poszczegolnych blokach tematycznych, uwzglednionych w szkoleniu
oraz podpis Trenera (6w)/Wyktadowcy (-6w).
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Zamawiajgcy wymaga opatrzenia zaswiadczen logotypem ROPS w Zielonej
Goérze oraz logo Lubuskie Warte Zachodu.

Potwierdzenie wystania zaswiadczen (urzedowe poswiadczenie przedtozenia)
trzydniowego szkolenia powinno by¢ dotgczone do raportu z realizacji
przedmiotu zamowienia — zgodnego z pkt 17 OPZ. Warunkiem zrealizowania
przedmiotu zamoéwienia bedzie takze otrzymanie przez Zamawiajacego
kompletu zaswiadczen ze szkolenia dla wszystkich uprawnionych
uczestnikow.

10)Proponowany ramowy harmonogram jednego dnia trzydniowego szkolenia:

8.15-8.30 Logowanie uczestnikow

8.30 — 11.00 Czes$¢ merytoryczna (150 min)
11.00 — 11.15 Przerwa (15 min)
11.15-13.45 Czes$¢ merytoryczna (150 min)
13.45 - 14.00 Przerwa (15 min)

14.00 — 15.00 Czes$¢ merytoryczna (60 min)
tacznie 8 godzin dydaktycznych (360 min zegarowych)

16.Wymagania dotyczace przygotowania szkolenia:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program szkolenia,
ramowy harmonogram, wyglad strony startowej, prezentacje i uzyte w niej
materialy dydaktyczne oraz ankiete ewaluacyjng nie pozniej niz na 5 dni
roboczych przed terminem szkolenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag/zastrzezen do
zaproponowanych materiatébw dydaktycznych w ciggu 2 dni roboczych od
przedstawienia ich przez Wykonawce.

Poprawione  zgodnie z  uwagami/zastrzezeniami  wniesionymi  przez
Zamawiajgcego materialy Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ drogg
elektroniczng w ciggu 2 dni roboczych liczonych od dnia ich przekazania
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci dziatan realizowanych
w ramach zlecanego zadania publicznego w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdolnymi
potrzebami (Dz. U. z 2024 r., poz. 1411).

17.Zobowigzania Zamawiajacego:

1)

2)
3)

Zamawiajgcy zapewni jednego pracownika do statego kontaktu z Wykonawca,
odpowiedzialnego za wszelkie sprawy zwigzane z organizacjg szkolenia od
strony Zamawiajgcego.

Rekrutacja prowadzona bedzie przez Zamawiajgcego.

Wykonawca otrzyma dane uczestnika w postaci imienia, nazwiska i adresu
e-mail niezbedne do weryfikacji logowania oraz dodatkowe dane niezbedne do
wystawienia i wystania zaswiadczen - w terminie nie pdozniejszym niz 3 dni
robocze przed dniem rozpoczecia pierwszego dnia szkolenia kazdej z trzech
edycji.
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18. Wykonawca sporzadzi sprawozdanie merytoryczne w postaci raportu
koncowego z realizacji przedmiotu zamoéwienia, ktéry obejmuje:
1) dziennik zaje¢ sporzgdzony przez Wykonawce tj. ogolny opis merytoryczny
przeprowadzonych szkolen z podziatem na bloki edukacyjne, zrealizowane w
poszczegoblne dni szkolenia;
2) jeden egzemplarz materiatbw szkoleniowych tj. materiat edukacyjny w formie
opisowej i zgodny merytorycznie z tematem szkolen, przygotowany w wersji
papierowej. Za wydruk ww. materiatu odpowiada Wykonawca,;
3) opis kwalifikacji i doswiadczenia osoby lub os6b, skierowanych do realizacji
ustugi w charakterze trenera;
4) materiaty informacyjne tj. program (ramowy zakres merytoryczny szkolen,
wykazany w punktach) i harmonogram szkolen (godzinowy i dzienny podziat
blokéw edukacyjnych wraz z przerwami);
5) wypetnione przez uczestnikow ankiety ewaluacyjne wraz z ich analizg i
podsumowaniem, ujete w formie opisowej, takze graficznej (z kazdej z trzech
edyciji).
7) lista obecnosci uczestnikbw wraz ze wskazaniem catosciowego czasu
aktywnosci uczestnikbw — sporzgdzona na podstawie raportu wygenerowanego
z platformy e-learningowej;
8) potwierdzenie wystania sporzgdzonych i podpisanych zaswiadczen;
8) Przedmiotowy raport zostanie przygotowany w wersji elektronicznej i przestany
na wskazany przez Zamawiajgcego adres skrzynki e-mail w terminie do 7 dni
roboczych, a po jego akceptacji, przestany takze w wersji papierowej na adres
siedziby Zamawiajgcego w terminie do 5 dni kalendarzowych lub podpisany
elektronicznie i przestany niezwlocznie na adres skrzynki e-Doreczen
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Zielonej Goérze: AE:PL-28186-64092-
AUSTB-32.
9) Wykonawca zobowigzany jest wlasciwe dokumentowaé prowadzone szkolenie w
celu skompletowania raportu z realizacji przedmiotu zamowienia, stanowigcego
podstawe rozliczenia przedmiotu zamowienia.
19.Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za zrealizowanie przedmiotu zamowienia
zgodnie z zawartg umowg. Pfatno$¢ nastgpi po zrealizowaniu petnego zakresu
zamowienia w terminie 14 dni od daty prawidtowo wystawionej i ztozonej faktury,
zgodnie z umowa.
20.Prawo opcji:
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ prawa opcji w zakresie zwiekszenia przedmiotu
zamodwienia maksymalnie o jedno szkolenie w trybie zdalnym
dla maksymalnie 100 os6b w zakresie wybranych przez Zamawiajgcego tematow
szkoleniowych pod warunkiem, ze zaoferowana przez Wykonawce cena za
organizacje szkolenia (zgodnie z formularzem ofertowym) nie ulegnie zwiekszeniu.
Zamawiajgcy przewiduje skorzystanie z prawa opcji w sytuacji, gdy liczba oséb
chetnych na szkolenie znaczgco przekroczy zaktadang przez Zamawiajgcego liczbe
uczestnikdéw. Prawo opcji polega na tym, ze Zamawiajgcy moze zleci¢ organizacje
dodatkowego szkolenia dla dodatkowej grupy z zastrzezeniem, ze Wykonawcy
nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego w przypadku, gdy
Zamawiajgcy nie skorzysta z prawa opcji. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce
o0 skorzystaniu z prawa opcji najpozniej w terminie do 1 miesigca przed datg
zakonczenia terminu realizacji umowy.
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