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Diagnoza potrzeb szkoleniowych cztonkéw zespotow
interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno-pomocowych w zakresie

przeciwdziatania przemocy domowej.

Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Zielonej Gérze, dziatajac
na podstawie zapisow ,,Rzadowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej
na lata 2024-2030" - obszaru 4: ,Podnoszenie kompetencji, rozwijanie
i doskonalenie umiejetnosci stuzb i przedstawicieli podmiotéw realizujgcych dziatania
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej”; celu: ,,Podnoszenie jako$ci
I dostgpnosci $wiadczonych ustug przez rozwijanie i doskonalenie kompetenciji
przedstawicieli instytucji i podmiotow realizujgcych zadania =z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej”; kierunku dziatan: 4.3. , Podnoszenie
kompetencji oséb realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej” — opracowat ankiete w ramach dziatania 4.3.1: ,,Opracowywanie diagnoz
potrzeb szkoleniowych cztonkéw zespotéw interdyscyplinarnych oraz  grup
diagnostyczno-pomocowych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;”.
Formularz ankietowy zawierat pytania dotyczace wskazania gminy, w ktorej
funkcjonuje zespot interdyscyplinany (jedno pytanie zamkniete), podania informacji
czy czlonkowie ZI i grup diagnostyczno-pomocowych danej gminy sg zainteresowani
uczestnictwem w bezpfatnych szkoleniach, organizowanych przez ROPS (jedno
pytanie zamknigte), okreslenia ilosci os6b, wchodzacych w skiad zespotow
interdyscyplinarnych (jedno pytanie zamknigte), ktére funkcjonujg w danej gminie
oraz ilosci osob, ktére deklarowatyby che¢ udziatu w bezptatnych szkoleniach
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej z danej gminy (dwa pytania

zamknigte, w tym jedno stuzgce okresleniu ilosci zdeklarowanych cztonkéw Z| oraz
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jedno dotyczgce wskazania ilosci cztonkdéw grup diagnostyczno-pomocowych,
chcgcych wzigé udziat w szkoleniach), okreélenia zakresu tematycznego szkolen,
niezbednego do realizacji powierzonych obowigzkéw w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowe] (z mozliwo$cig zaznaczenia kilku odpowiedzi). Formularz
zawierat takze klauzule informacyjng RODO.

Ankieta, ktoérej celem bylo zbadanie potrzeb szkoleniowych czionkéw
zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno-pomocowych, dziatajgcych
na terenie wojewddztwa lubuskiego - zostata przeprowadzona w okresie od 10 do 19
stycznia 2024 roku. Informacje z prosba o wypetnienie ankiety zostaty wystane
do wszystkich gmin wojewddztwa, umieszczono takze stosowne ogtoszenie
na stronie internetowej www.polityka-spoleczna.lubuskie.pl . W odpowiedzi
otrzymano wypetnione ankiety od przedstawicieli zespotdéw interdyscyplinarnych z 61
gmin, od 21 gmin nie uzyskano odpowiedzi.

Gminy, ktére wypetnity ankiete:

Gminy

Gminy, ktére odpowiedziaty na ankiete
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W odpowiedzi uzyskano informacje okreslajgcg ilosé cztonkéw ZI,

funkcjonujgcych na terenie powyzej wymienionych gmin — zgodnie z deklaracjg
wypetniajgcych ankiete, we wskazanych gminach powotanych jest 741 cztonkéw ZI.
Wszyscy czionkowie ZI byli zainteresowani uczestnictwem w bezptatnych
szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej. Wedtug danych z ankiet,
ktore otrzymano wynika, ze 648 czionkéw grup diagnostyczno-pomocowych
zadeklarowato che¢ uczestnictwa w szkoleniach, organizowanych przez ROPS.
Czionkowie zespotow interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno — pomocowych
mieli mozliwos¢ wyboru zakresu tematycznego szkolen z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej, niezbednego do realizacji powierzonych obowigzkéw. Pytanie
miato charakter pototwarty, respondenci mogli wskazaé kilka tematéw z listy, ktére
z ich perspektywy byly najistotniejsze i dodatkowo wskazania wtasnej odpowiedzi
spoza zaproponowanej listy. Do celow badania zostaly wskazane nastepujgce
zakresy tematyczne:

o Profilaktyka  przemocy  domowej, zasady prowadzenia  dziatan
poprzedzajgcych wystapienie zjawiska przemocy domowe;j;

e Zjawisko przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych
tej przemocy, zachowania os6b stosujgcych przemoc domowsg i mozliwosé
pomocy;

o FEtapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy domowej i stosujacymi
przemoc domowg;

e Przemoc domowa wobec os6b starszych i niepetnosprawnych;

e Przemoc wobec dziecka;

e Wspdipraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno —
pomocowych;

o Prawne aspekty przeciwdziatania przemocy domowe;j;

e Superwizja w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej;

e Dokumentowanie spraw prowadzonych przez ZI| i grupy diagnostyczno —
pomocowe;

e Konsekwencje zmian ustawowych w procedurze Niebieskie Karty;

o Skuteczne sposoby dialogu z osoba stosujacg przemoc i osoba doznajaca
przemocy;

e Psychologiczne aspekty ochrony os6b doznajgcych przemocy;
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e Praca z osobami stosujgcymi przemoc w $wietle aktualnych zmian
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ustawowych.
Dla respondentow istotne okazaty sie¢ wszystkie zaproponowane tematy.
W kategorii ,inne” pojawity sie kwestie dotyczace m.in.:
e rolii zadan ZI, dokumentacji i monitorowania procedur NK,

roli, zadan i upowaznien przewodniczgcego i zastepcy ZI,

e termindw odstgpienia od procedury NK i jej zakoriczenia,

e zamykania procedury NK przez GDP i ZI - zasady i roznice, zasad
i przekazywania informacji i dokumentacji pomiedzy ZI + pracy z OSP
i ODP przy zamieszkaniu w odrebnych miejscowosciach( inne ZI)

e regulaminu i dokumentacji dziatalnosci ZI - obowigzkowa i fakultatywna itd.

Whioski
Zebrane w badaniu informacje o potrzebach szkoleniowych cztonkéw zespotéw
interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno — pomocowych $wiadczg o duzym
zapotrzebowaniu na szkolenia z tego zakresu. Wszyscy respondenci deklarujg chec
udziatu w szkoleniach z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, szczegolnie
z uwzglednieniem zmian jakie zostaty wprowadzane w ustawie z dnia 29 lipca 2005
roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 424).
Najwiekszym zainteresowaniem wsréd ankietowanych cieszyty sie tematy:
e Dokumentowanie spraw prowadzonych przez Zl i grupy diagnostyczno —
pomocowe;
e FEtapy pracy z osobami doznajacymi przemocy domowej i stosujgcymi
przemoc domowa;
e Przemoc wobec dziecka;
e Wspoipraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno —
pomocowych;
Najmniejsze zainteresowanie wzbudzit temat dotyczgcy superwizji w zakresie

przeciwdziatania przemocy domowej.
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Rekomendacje

Podwyzszenie poziomu kompetencji osob realizujgcych zadania zwiazane
z przeciwdziataniem przemocy domowej, w tym czionkéw zespotow
interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno - pomocowych. Szkolenia powinny
obejmowac tematy zwigzane z definiowaniem zjawiska przemocy domowej, jego
diagnozowaniem oraz metodami interweniowania i udzielania pomocy
w przypadkach jej wystepowania, a takze sposobami jej zapobiegania. Ponadto,
szkolenia powinny obejmowaé tematyke wspdlpracy przedstawicieli zespotow
interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych oraz tematy Zwiazane
z ochrong osob doznajgcych przemocy domowej, a takze pracg z osobami
stosujgcymi przemoc domowg. Tematyka szkolen powinna dotyczyé zaréwno bardzo
waskich specjalizacji tematycznych, np. przemoc wobec dziecka, osoby starszej
lub osoby z niepetnosprawnoéciami, jak i szeroko rozumianej tematyki przemocy
domowej w aspekcie psychologicznym, prawnym. Waznym akcentem realizowanych
szkolert powinno by¢ nabycie przez ich uczestnikow praktycznych umiejetnosci,
np. dotyczacych wypetniania dokumentéw zwigzanych z procedurg ,Niebieskie
Karty”.
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